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Информационната грамотност в АУБ

• История с визия за бъдещето

• От библиографско обучение към 
информационна компетентност

• Нашият тим
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Стандартите в образованието в САЩ

• Новите стандарти във висшето образование в
САЩ и компетентностите, които култивират у
студентите в процеса на обучение

• Американският модел – Асоциацията на
университетските и научните библиотеки (ACRL) 
– секция на Американската библиотечна
асоциация ( ALA)

• Системата от програмни документи вкл.
Препоръки за изработване на програми за
обучение на потребителите в университетските
библиотеки
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Информационната грамотност и

Грамотност

Академична
Култура

Компютърна
грамотност

Информационна
грамотност
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Информационна грамотност

Знания Умения Практика
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Тенденции в обучението по ИГ

Интегрирано
обучение

Активно 
учене

Онлайн
помагала
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Студентите

• Различна възраст, националност, раса
• Различна култура, езици, подготовка
• Различна библиотечна култура
• Различен опит при ползване на 
информационни ресурси

• Висока технологична култура
• Изобилие от информационни канали
• Четат и пишат по малко 
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АУБ ИТ изследване входно ниво

• От кое от посочените умения ще имате 
нужда  
– Използване на библиотечен софтуер - 64.34%
– Използване на Интернет и  търсачки - 64.34%

• Как предпочитате да учите
– Четене - 55, 24%
– Учебни занимания - 44, 80 %
– Индивидуално - 36, 36 %
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АУБ ИТ изследване

• Научни публикации 
– Нямам идея какво е - 70.63 %
– Ползвал съм - 22.38%
– Познавам и правя разлика между научна и 
популярна литература - 6.29%

• Библиотечен OPAC (On-Line Public Access 
Catalog)
– Никога не съм ползвал и не знам какво е 

74.13%
– Знам какво е и съм използвал 18.88%
– Имам задълбочени знания  6.30%
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АУБ ИТ изследване

• Използване на търсещи стратегии
– Не знам какво означава - 26.57%
– Имам задоволителни знания - 58.04%
– Имам  задълбочени знания и правя 
разлика между библиотечни и Интернет 
ресурси - 15.38%
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Информационната компетентност 
и ...

• Мисията на университета
• Мисията на библиотеката
• Библиотечната среда
• Информационното обслужване
• Организация на достъпа
• Методика на обучението
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Мисия библиотеката
• Интелектуален и културен център за цялостно
библиотечно - информационно обслужване на
студентите и преподавателите

• Подпомага тяхната учебна и научно-
изследователска дейност, като осигурява достъп
до разнородни колекции в различни формати

• Насърчава ползването на библиотечните ресурси
и предоставя знания за достъп, оценка и легална
употреба на информационните ресурси
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Зали, техника, 
оборудване

Библиотечен
комитет

Компютърен
отдел

Академичен
съвет

Библиотека
На АУБ

Интегрирана среда



14

Как го правим

• Представяне на библиотечните 
ресурси чрез различни формати и 
комуникационни канали 

• Гъвкава политика чрез оценка на 
ефективността  на подходите
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Модули

• Въвеждащ модул (Orientation)
- увод в библиотечната среда, информационни ресурси и 

услуги

• Общо библиографско обучение
- запознаване с фондовете и тематично подреждане, 

класификационни схеми и индекси, уеб страница, 
електронен каталог, основни бази данни

• Специализирано библиографско обучение
- стъпки и стратегии на информационно издирване
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Методи на работа

• Обучение и презентации в часовете
• Практически занятия в Интернет 
лаборатории 

• Тематични семинари с упражнения
• Дни на отворените врати
• Он-лайн указатели
• Персонално обучение по зададен 
или свободен график
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Завършилият програмата за 
информационна грамотност студент 
може:
• Да разпознава и оценява библиотеката и 
библиотекарите като ключови източници 
на информация

• Да познава физическата организация на 
библиотеката, нейните колекции и 
възможността за електронен достъп до тях

• Да познава ресурсите по вид,тематика и 
структура
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Завършилият програмата за 
информационна грамотност студент 
може:
• Да знае как да планира и използва
ефективни стратегии за търсене на
информация в процеса на
информационното дирен

• Да проявява аналитични умения за
оценяване на ресурсите

• Да използва стандартите за цитиране и
етична употреба

• Да прилага на практика получените
резултати
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И за преподавателите
• Запознаване с 
библиотеката и 
ресурсите

• Тематично 
ориентирани 
обучения
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“Това е превръщането 
на знанието в мъдрост 
чрез ефективно 
приложение”


